REGULAMIN
PLATFORMY ,,WATCHDOG SAMORZADU GOSPODARCZEGO - MONITOROWANIE
PRAWA” NA STRONIE WWW.WATCHDOG.PIFS.ORG.PL

1.POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1 Zgodnie z wymaganiami art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (j.t. Dz.U. z 2019 r., poz. 123 ze zm.) Regulamin okresla rodzaje, zakres oraz
warunki Swiadczenia ustug za posrednictwem strony internetowej udostepnionej przez
Polskg Izbe Firm Szkoleniowych z siedzibg w Warszawie, ul. Londynska 19/1, 03 — 921

Warszawa (zwang dalej ,,Wtascicielem”) pod adresem URL www.watchdog.pifs.org.pl,

zwanego w dalszej czesci ,,Regulaminem”.

1.2 Uzytkownikami sg osoby petnoletnie, majgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych
odwiedzajgce strone internetowg udostepniong pod adresem URL www.watchdog.pifs.org.pl,
zwang dalej ,,Strong Internetowa”.

1.3 Strona Internetowa powstata z zamystem monitorowania prawa na poziomie krajowym w
zakresie systemu oswiaty, swobody dziatalno$ci gospodarczej oraz zatrudnienia i integracji
spotecznej, a takze udostepniania informacji o dziataniach legislacyjnych Uzytkownikom.
Strona Internetowa umozliwia réwniez konsultowanie aktow prawnych w formie ankiet, a
takze dostep do ekspertyz i stanowisk. Funkcjonalnosci opisane w niniejszym pkt
Swiadczone sg przez Polskg lzbe Firm Szkoleniowych z siedzibg w Warszawie, ul.
Londynska 19/1, 03 — 921, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XllI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000226497,
postugujgcg sie numerem NIP 1132533194 oraz numerem REGON 140042435.

1.4 Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig Regulaminu i przestrzegania jego
postanowien. Regulamin jest dostepny na Stronie Internetowej nieodpfatnie i mozna go
przegladac, drukowaé lub utrwalac.

1.5 Korzystanie z ustug za posrednictwem Strony Internetowej oznacza nawigzanie pomiedzy
Uzytkownikiem i Wiascicielem umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, ktorej prawa
i obowigzki stron okresla Regulamin. Zawarcie umowy o swiadczenie ustug drogg
elektroniczng w zakresie Ustugi Konsultacji, Ustugi Dostepu do Ekspertyz i Stanowisk oraz
Ustugi Logowania (pkt 2.1.3, pkt 2.1.4, pkt 2.1.5.) nastepuje z chwilg akceptacji Regulaminu
przez Uzytkownika w odpowiednim miejscu formularza.

1.6 Umowa o swiadczenie Ustugi informacyjnej (pkt. 2.1.1.) oraz Ustugi Kontaktu (pkt 2.1.2.)
przy wykorzystaniu Strony Internetowej zostaje zawarta z chwila wybrania przez
Uzytkownika odpowiedniego adresu URL i rozpoczecia korzystania z danej ustugi, a zostaje

rozwigzana w momencie wyjscia ze Strony Internetowe;j.
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1.7 Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdej
chwili, opuszczajgc Strone Internetowg w przypadku niezarejestrowania indywidualnego
konta uzytkownika (dotyczy Ustugi Informacyjnej okreslonej w pkt. 2.1.1) lub kohczac
rozmowe/korespondencje e-mail z ekspertem (dotyczy Ustugi Kontaktu okreslonej w pkt
2.1.2.), a takze wysylajac wniosek zgodnie pkt 8.2. o usuniecie indywidualnego konta
uzytkownika (dotyczy Ustugi Logowania okreslonej w pkt 2.1.5., Ustugi Konsultacji okreslonej
w 2.1.3. oraz Ustugi Dostepu do Ekspertyz i Stanowisk okreslonej w pkt 2.1.4.).

1.8 Wiasciciel moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng z powodu awarii
Strony Internetowej, nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowien Regulaminu lub
bezwzglednie obowigzujgcych przepisdbw prawa, o czym Uzytkownik zostanie
poinformowany za posrednictwem Strony Internetowej lub Konsultanta.

1.9 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie do Swiadczenia ustug za posrednictwem
Strony Internetowej stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym
ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (j.t. Dz.U. z 2019
r., poz. 123), ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2019 r.,
poz. 134), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku kodeks cywilny (j.t. Dz.U. z 2019 r., poz.
1145), Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 a dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

2.RODZAJE USLUG SWIADCZONYCH W RAMACH STRONY INTERNETOWEJ

2.1.Za posrednictwem Strony Internetowej swiadczone sg nastepujgce ustugi:
2.1.1. Ustuga Informacyjna — polegajaca na zapewnieniu Uzytkownikowi dostepu do
materiatow tekstowych o aktach prawnych objetych monitoringiem (opis aktu prawnego,
link do publikatora, kod i status aktu prawnego) , kitdére sg udostepniane za
posrednictwem Strony Internetowej w taki sposob, aby Uzytkownik miat do nich dostep
w wybranym przez siebie czasie;
2.1.2. Ustuga Kontaktu — polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi Strony
Internetowej przy pomocy udostepnionego na stronie formularza kontaktowego, a takze
na telefonicznie oraz za pomoca poczty elektronicznej skierowania zapytania do
eksperta;
2.1.3. Ustuga Konsultacji — polegajgca na mozliwosci udzielenia przez Uzytkownika na
problemowe pytania otwarte w ramach konsultacji danego aktu prawnego lub wziecia
udziatu w ankiecie dotyczgcej przedmiotowego aktu ;
2.1.4. Ustuga Dostepu do Ekspertyz i Stanowisk — polegajgca na umozliwieniu

Uzytkownikowi pobrania plikow oraz dokumentéw udostepnionych na Stronie



Internetowej zawierajgcych ekspertyzy zewnetrznych ekspertéw, a takze oficjalnych
stanowisk Wiasciciela;

2.1.5. Ustuga Logowania — polegajgca na wprowadzeniu danych identyfikacyjnych
pozwalajgcych na weryfikacje Uzytkownika i umozliwieniu mu dostepu do stworzonego
na Stronie Internetowej konta. Ustuga obejmuje rowniez mozliwo$¢ stworzenia konta dla
Uzytkownika o uprawnieniach administratora pozwalajgcych edytowaé dane objete
Ustugg Informacyjng, Ustugg Konsultacji oraz Ustugg Dostepu do Ekspertyz i

Stanowisk.

3.WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIA USLUG ZA POSREDNICTWEM STRONY
INTERNETOWEJ

3.1.Korzystanie ze Strony Internetowej wymaga:
3.1.1. dostepu do sieci Internet,
3.1.2. dostepu do przegladarki internetowej, umozliwiajgcej wyswietlanie portalu

udostepnianego pod adresem www.watchdog.pifs.org.pl przy wykorzystaniu komputera

lub urzadzenia mobilnego.

4.ZAKAZ DOSTARCZANIA PRZEZ UZYTKOWNIKA TRESCI O CHARAKTERZE
BEZPRAWNYM

4.1.Uzytkownikowi nie wolno przesyta¢ za posrednictwem Strony Internetowe] informacji
bezprawnych, obrazliwych, wprowadzajgcych w bigd, zawierajgcych wirusy lub majgcych
na celu zaktécenie pracy systemu informatycznego.

4.2 .Uzytkownikowi nie wolno réwniez umieszcza¢ na Stronie Internetowej tresci
naruszajgcych dobra osob trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub niezgodnych z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

4.3.W celu monitorowania aktywnosci osob odwiedzajgcych Strone Internetowg Wiasciciel
zapisuje krotkie informacije tekstowe (,Cookies”). Wykorzystywanie plikow typu ,cookie”
oraz sposéb wytgczania obstugi tych plikow przez uzytkownikow Strony Internetowej

opisuje osobna Polityka prywatnosci.

5.DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA

5.1.Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest Wiasciciel. Dane osobowe sg
przetwarzane:
5.1.1. w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Strony

Internetowe;j.
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5.2.Uzytkownik jest kazdorazowo informowany w ramach $wiadczenia ustug m.in. 0 nazwie
Wiasciciela - administratora danych osobowych, jego danych kontaktowych, celach,
podstawie prawnej przetwarzania danych Uzytkownika, prawie dostepu do nich, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawie wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia danych, zgodnie z
art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

5.3.Wiasciciel przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) (w
celu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng za  posrednictwem  Strony
Internetowej) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

5.4 Wiasciciel przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw 2z zastosowaniem srodkéw
technicznych i organizacyjnych, zapewniajgcych ochrone danych osobowych przed ich
nieuprawnionym przetwarzaniem, w szczegolnosci udostepnianiem danych osobom

nieupowaznionym, uszkodzeniem, modyfikacjg lub zniszczeniem.

6.0SWIADCZENIE ADMINISTRATORA DANYCH

6.1.Administratorem danych jest Polska Izba Firm Szkoleniowych z siedzibg w Warszawie.
Osoba, ktorej dane dotyczg, moze skontaktowa¢ sie z administratorem danych
osobowych:

1) pisemnie, na adres: ul. Londynska 19/1, 03 - 921 Warszawa,
2) telefonicznie pod nr tel. (22) 616 27 63.

6.2. Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna sie skontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Osoba, ktérej
dane dotyczg, moze skontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych:
1) pisemnie, na adres: ul. Londynska 19/1, 03 - 921 Warszawa,

2) za posrednictwem poczty elektronicznej: rodo@pifs.org.pl.,

6.3.Administrator danych przetwarza dane w celu swiadczenia ustug za posrednictwem
Strony Internetowej oraz w celu nawigzania kontaktu i odpowiedzi na zapytanie poprzez
formularz kontaktowy na Stronie Internetowe;.

6.4.Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych:

6.4.1. w celu nawigzania kontaktu i odpowiedzi na zapytanie poprzez formularz
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kontaktowy na stronie Serwisu jest prawnie usprawiedliwiony interes administratora
danych osobowych,
6.4.2.jest wykonywanie uméw o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawartych z
Uzytkownikami.

6.5.Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie Wtasciciela. Za inne podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie Wiasciciela
uwaza sie miedzy innymi: dostawcow ustug informatycznych, kancelarie prawne i firmy
doradcze, z ktérymi wspotpracuje administrator danych oraz partner projektu ,Watchdog
Samorzadu Gospodarczego- Monitorowanie Prawa”.

6.6.0soby, ktérych dane osobowe przetwarza Wiasciciel posiadajg w zwigzku z tym
nastepujgce prawa:
6.6.1.prawo dostepu do swoich danych osobowych,
6.6.2.prawo zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania ich danych
osobowych,
6.6.3.prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
6.6.4.prawo przenoszenia danych osobowych,
6.6.5.prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,
6.6.6.prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem czynnosci podjetych przed jej wycofaniem.

6.7.Dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane do momentu wygasniecia obowigzku

przechowywania danych, wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

7. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

7.1.Teksty, zdjecia, grafiki oraz inne tresci multimedialne znajdujgce sie na Stronie
Internetowej, oraz sama Strona Internetowa, sg chronione prawem autorskim oraz innymi
prawami wiasnosci intelektualnej.

7.2.Korzystanie przez Uzytkownika ze Strony Internetowej (w tym z jej zawartosci) nie
oznacza nabycia jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych, w tym praw autorskich
do utwordw. Uzytkownik moze zapoznac sie z tymi tresciami i korzystac z nich jedynie w
zakresie wlasnego uzytku osobistego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1231 ze zm.).
Zabronione jest dokonywanie w celach komercyjnych i bez uprzedniej pisemnej zgody
Wiasciciela, poza okreSlonymi w powyzszej ustawie przypadkami, kopiowania,
modyfikowania lub elektronicznej transmisji danych Strony Internetowej (w catosci lub

czesci).



8. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

8.1.Uzytkownikowi przystuguje prawo sktadania reklamaciji dotyczacych ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng przez Wiasciciela,

8.2.Reklamacje mogg by¢ sktadane:
8.2.1.pisemnie - na adres ul. Londynska 19/1, 03 - 921 Warszawa,
8.2.3.telefonicznie pod numerem (22) 616 27 63.

8.2.3.na adres poczty elektronicznej watchdog@pifs.org.pl

8.3.Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uzytkownika umozliwiajgce jego identyfikacje oraz
precyzowac zastrzezenia zgtaszane przez Uzytkownika.

8.4.Wtasciciel rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na
reklamacje jest udzielana bez zbednej zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji, chyba Zze majg miejsce szczegodlnie skomplikowane
okolicznosci, uniemozliwiajgce rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w tym
terminie. W takim przypadku Wtasciciel poinformuje Uzytkownika, ktéry ztozyt reklamacje
0 przyczynach opdznienia, okoliczno$ciach, ktére muszg zostaé ustalone do rozpatrzenia
sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi.

8.5.0dpowiedz na reklamacije jest udzielana w formie papierowej lub drogg elektroniczna.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE
9.1.Regulamin obowigzuje od dnia 01.10.2019 roku.
9.2.Wtasciciel zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w kazdym czasie.
Informacja o zmianie bedzie zamieszczona na Stronie Internetowe;.
9.3.Witasciciel doktada wszelkich starah w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
Strony Internetowej, jednakze nie zapewnia gwarancji, ze strona dziata¢ bedzie bez

awarii i przerw.
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